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Gesundheitssystem 2040

GKV
Lücke von 

ca. 50 Mrd. €
Quelle: Bertelsmann-Stiftung (2019) 

Alterung
23,3 Mio. Menschen 

über 65 Jahre

Pflege
Ca. 210.000 zusätzliche 

Pflegekräfte benötigt

Ärzte
Ca. 50.000 zusätzlich 

benötigt

Rente
Auf 100 Beitragszahler 

kommen ca. 77 
Rentner



Wanderung

Gudrun

● Geboren 1967

● Rentnerin

● Diabetes

● Beginnende 

Osteoarthritis

● Regelmäßig Aktiv
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Wanderung

Sturz

● Sturz auf das 

rechte Knie
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Wanderung

Sturz

Rettung

● GPS-Koordinaten an 

Rettungsdienst

● Helia wird informiert
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Wanderung

Sturz

Rettung

Transport

● Erstuntersuchung: Knie 

verstaucht oder Fraktur

● Entscheidung für ein 

bestimmtes KKH
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Wanderung

Sturz

Rettung

Transport

Versorgung
● Behandlungsplan in Kooperation mit Helia

● Einholung einer Zweitmeinung
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Wanderung

Sturz

Rettung

Transport

Versorgung

● Visite durch langjährigen Hausarzt
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Wanderung

Sturz

Rettung

Transport

Versorgung

Rehabilitation
● Rehabilitation Zuhause

● Unterstützung durch Pflegeroboter
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Gudruns Weg
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10



Elektronische 
Gesundheits 

Akte

Bürger*in

Knowledge 
base 

Conversational AI 

Provider

Heilberufsausweis

Guardian AI 
(Public & Private)

Systemarchitektur 

Forschungsdaten 
Broker
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Aufgabenorientierte Rollen

Kommunikation & 
Diagnostik

Gesundheitsfachberufe Ärzt*innen

Rollenverteilung im Gesundheitswesen

Integration von Pflegerobotern

Gesundheitsökonomie
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Strukturelle Veränderungen im Gesundheitssystem

Abbau Sektorengrenzen

Patientenzentrierter Ansatz

Kostensituation und Demographie

14



Entscheidungsfindung
● Patient Empowerment
● Shared Decision-Making
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noch Fragen? (:
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